
Instructivo para 
el manejo de su CDT

En Banco Pichincha agradecemos la confianza que nos ha tenido 
al tener su inversión con nosotros; es por esto, que queremos que 
conozca las opciones que tenemos para el manejo de su CDT.

Si usted cuenta con un CDT cuyo día de vencimiento está antes de la fecha de 
cierre mencionada, le ofrecemos dos opciones para la disposición de sus 
recursos, así:

La opción de crear un CDT Desmaterializado (Certificado de 
Depósito Digital), el cual es una forma ágil, fácil y segura de 
gestionar sus títulos, pues además le ofrece seguridad frente a los 
eventos de robo, fraude, pérdida o deterioro, e incluso le  permite 
negociarlo de forma sencilla en caso de requerirlo; además, le permite 
la administración de sus recursos desde la comodidad de su casa. 

La segunda opción, es acercarse a la oficina Zapatoca antes de la 
fecha de cierre mencionada, y renovar su título físico (si ésta es su 
decisión), teniendo en cuenta que la nueva Oficina donde quedará  
radicado su CDT es la Oficina Cabecera ubicada en  Bucaramanga, y 
en donde podrá continuar con la administración de sus recursos.

En caso de interesarle esta opción, lo invitamos a acercarse con su 
título físico y su documento de identidad a la oficina Zapatoca el 
mismo día del vencimiento de su CDT (antes del 25 de febrero de 
2022), donde le explicaremos en detalle esta opción de renovación.

Fechas de vencimientos de CDT antes del 25 de febrero de 2022.
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Si usted cuenta con un CDT cuya fecha de vencimiento es posterior a la fecha 
de cierre mencionada, le informamos las opciones que tenemos para continuar 
con el manejo de sus recursos, así:

La opción de crear un CDT Desmaterializado (Certificado de Depósito 
Digital), el cual es una forma ágil, fácil y segura de gestionar sus títulos, 
pues además le ofrece seguridad frente a los eventos de robo, fraude, 
pérdida o deterioro, e incluso le permite negociarlo de forma sencilla en 
caso de requerirlo; además, le permite la administración de sus recursos 
desde la comodidad de su casa. 

Es importante tener presente que para las opciones mencionadas de 
desmaterialización, debe contar con un correo electrónico registrado en el 
Banco, ya que será el medio donde informaremos y enviaremos su CDT 
Desmaterializado y será el medio utilizado para futuras operaciones que 
desee realizar. 

Si su decisión es continuar con el título físico, lo invitamos a acercarse el 
día de la fecha del vencimiento de su CDT o máximo dos días hábiles 
después de ésta, a la Oficina Cabecera o a cualquier Oficina a nivel 
nacional, en donde podrá realizar las transacciones habituales de su título.

Fechas de Vencimiento de CDT posterior 
al 25 de febrero de 2022
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