
 

 

Términos y condiciones 

CAMPAÑA CONQUISTA VINCULACIÓN CLIENTES NUEVOS 

 

A) Vigencia de la campaña 

La campaña tendrá vigencia entre el 12 de mayo al 14 de julio de 2021. Se entiende 

que la campaña inicia el 12 de mayo a las 8:00 am y que la misma finaliza a las 

11:59p.m del día 14 de julio de 2021. 

 

B) Clientes que participan  

 Personas naturales, mayores de 21 años, que tengan ingresos iguales o 

superiores a 5 millones de pesos para empleados y/o pensionados o ingresos 

netos iguales o superiores a $7.000.000 millones de pesos para independientes, 

con buen comportamiento financiero, y que adquieran productos del Banco 

Pichincha S.A. durante la vigencia de la campaña. Se excluyen de la 

participación en esta campaña los clientes actuales del Banco Pichincha S.A. y 

los ex clientes, que no hayan estado vinculados con el Banco, en el último año. 

Los funcionarios del Banco no se podrán beneficiar. 

 

Los clientes que recibirán este beneficiario son aquellos que hubieren abierto 

sus productos en las oficinas ubicados en las ciudades donde el Banco tenga 

presencia. 

 

C) Beneficios de la Campaña 

 El Banco Pichincha S.A. entregará a clientes anteriormente comentados, una 

oferta con el aliado LAGOBO DISTRIBUCIONES S.A.S. sobre los precios 

especiales para comprar electrodomésticos seleccionados previamente entre el 

Banco y LAGOBO DISTRIBUCIONES S.A.S., con la Tarjeta de Crédito, Tarjeta 

Débito o servicio PSE del Banco Pichincha S.A. 

 Adicionalmente, los clientes tendrán beneficios en la cuota de manejo de la 

Tarjeta Débito y Tarjeta Crédito o tasa preferencial para el desembolso del 

crédito Libre Inversión según el paquete de productos seleccionado. 

 

D) Condiciones para acceder a la campaña. 

 

 Para acceder a la campaña, la persona natural deberá vincularse al Banco 

durante la vigencia de la campaña. 

 La persona natural, deberá vincularse al Banco Pichincha S.A. como cliente, 

adquiriendo durante la vigencia de la campaña alguno de los paquetes básicos 

establecidos: 

 

- Paquete 1: Cuenta de ahorro + Tarjeta de Crédito.  

- Paquete 2: Cuenta de ahorro + Crédito de Libre Inversión. 

 



 

 

 Para obtener el beneficio, el cliente al vincularse, deberá tener activos los 

productos del paquete básico seleccionado, realizar una consignación de 

$500.000 a la cuenta de ahorros y la compra de los electrodomésticos con el 

aliado LAGOBO DISTRIBUCIONES S.A.S., deberá realizarse con la tarjeta de 

crédito, débito o servicio PSE a la cuenta de ahorro de los productos adquiridos. 

 La participación de la persona natural en la Campaña, implica la aceptación de 

los términos y condiciones presentados en este documento. Todo 

incumplimiento de las condiciones descritas, implicará la no entrega de la oferta 

de precios especiales para comprar electrodomésticos con el aliado LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S, así como los beneficios de los productos en cuotas 

de manejo de la tarjeta débito y tarjeta crédito o tasa preferencial para el crédito 

de libre inversión según el paquete adquirido. 

 

E) Características generales de la campaña 

 El cliente debe ser nuevo para el banco, es decir, no debe estar vinculado al 

banco con ningún producto. Los exclientes son permitidos si llevan más de un 

(1) año desvinculados con el Banco y que no tengan productos activos con el 

banco. 

 El cliente deberá contar con la aprobación de la Tarjeta de Crédito o del Crédito 

de Libre Inversión, del paquete seleccionado, y con la apertura de la cuenta de 

Ahorro Tradicional. 

 El cliente que se vincule con el Paquete 1: Cuenta de Ahorro + Tarjeta de Crédito 

tendrá como beneficio seis (6) meses de exoneración de la cuota de manejo de 

la Tarjeta de Débito y de la Tarjeta Crédito. 

 El cliente que se vincule con el Paquete 2: Cuenta de Ahorro + Crédito de Libre 

Inversión, tendrán como beneficio seis (6) meses de exoneración de la cuota de 

manejo de la Tarjeta Débito y una tasa del 1,2%NMV para el desembolso a la 

cuenta del Banco del Crédito de Libre Inversión. 

 No aplica para clientes actuales del Banco, que ya estén vinculados con 

productos del banco. 

 No pueden participar y no son elegibles como participantes los empleados 

directos y temporales de Banco Pichincha S.A. 

 No se tendrán en cuenta productos aperturados fuera de la fecha de vigencia de 

la campaña. 

 Los beneficios de esta campaña solo serán entregados al cliente que cumpla 

con las condiciones presentes en esta campaña.  

 El cliente que cumpla con las condiciones de la campaña, determinado 

previamente, recibirá un código de descuento para compras en 

electrodomésticos, en el portal e-commerce de nuestro aliado LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S. 

 El código de descuento sólo aplica para uno de los productos que seleccione el 

cliente en www.oportunidades.com.co/bancopichincha. 

 El cliente al momento de realizar la compra en el e-commerce del aliado 

LAGOBO DISTRIBUCIONES S.A.S., deberá realizar el pago con sus productos 

http://www.oportunidades.com.co/bancopichincha


 

 

adquiridos: la tarjeta de crédito, la tarjeta débito o el servicio PSE Cuenta del 

Banco Pichincha S.A. 

 Si el cliente realiza la compra con la Tarjeta de Crédito, dicha compra debe 

diferirla a 12 meses como mínimo. 

 La oferta de precios especiales sobre los electrodomésticos del aliado LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S, solo aplicará para los productos seleccionados, con 

unidades disponibles y hasta agotar existencias, que se encuentren en el 

siguiente link www.oportunidades.com.co/bancopichincha. 

 Los electrodomésticos seleccionados podrán ser cambiados o modificados, de 

acuerdo a las unidades disponibles que se tengan con el aliado LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S, durante la vigencia de la campaña. 

 El cliente reconoce y acepta que la responsabilidad del Banco Pichincha S.A. 

corresponde a la entrega del código de descuento en los términos previstos en 

el presente documento. Así mismo, bajo ninguna circunstancia el cliente podrá 

presentar reclamación alguna contra el Banco en relación con la calidad, 

condiciones, y funcionamiento de los electrodomésticos ofrecidos en la 

campaña, lo cual es responsabilidad única y exclusiva de LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S. de conformidad con la ley. 

 El Banco Pichincha S.A. se reserva el derecho de suspender o cancelar en forma 

parcial o total la campaña por caso fortuito o fuerza mayor. 

 

 Protección de Datos PersonalesDE DATOS PERSONALES 
 El cliente declara que la información suministrada por él, incluyendo la 

relacionada con sus datos personales, es cierta, fidedigna y actualizada. 
 El cliente declara y acepta el tratamiento y el uso de sus datos por parte de 

Banco Pichincha S.A. conforme a las finalidades descritas en la política de 
tratamiento de datos personales. 
 

F) Notificación del código de descuento 

 El Banco Pichincha S.A. enviará al correo electrónico del cliente, registrado al 

momento de realizar la vinculación, el código de descuento para realizar la 

compra del electrodoméstico. 

 El Banco Pichincha S.A. solo entregará al cliente que cumpla con las 

condiciones presentes en esta campaña, el código de descuento. 

 Este código es personal e intransferible y sólo se podrá redimir una sola vez.  

 El código de descuento tendrá una vigencia para su utilización desde el 12 de 

mayo del 2021 hasta el 30 de Julio del 2021.  

 

G) Procedimiento para redimir el bono de descuento 

 El cliente recibe el código de descuento a su correo electrónico de parte del 

buzón del banco: Comunicaciones@pinchincha.com.co 

 El cliente debe ingresar al portal e-commerce de nuestro aliado LAGOBO 

DISTRIBUCIONES S.A.S, en el siguiente link 

www.oportunidades.com.co/bancopichincha. 

 Selecciona el producto que desea comprar. 

http://www.oportunidades.com.co/bancopichincha
http://www.oportunidades.com.co/bancopichincha


 

 

 Da click en “comprar”- “iniciar pago” 

 Ingresar el código de descuento asignado, dar clic en “Agregar cupón de 

descuento” – “iniciar pago” 

 El cliente debe diligenciar toda la información requerida. 

 En “ir a pago” debe seleccionar con tarjeta de crédito, tarjeta débito o servicio 

PSE Banco Pichincha S.A., allí debe diligenciar los datos de la tarjeta débito o 

crédito del Banco Pichincha S.A. seleccionar el banco para realizar el pago por 

PSE 

 Finaliza la compra. 

 El costo del envío del electrodoméstico comprado será asumido por el cliente y 

se cobrará al momento de realizar el pago. 

 Otros gastos o costos adicionales no especificados en estos términos y 

condiciones deberán ser asumidos por los clientes en el proceso de compra con 

el aliado Lagobo. 

 El aliado Lagobo realizará la entrega de los electrodomésticos comprados por 

los clientes de la campaña a nivel nacional en los siguientes tiempos: Bogotá 48 

horas y para otras ciudades 8 días hábiles, excepto cuando se presenten 

eventos de fuerza mayor y caso fortuito.  


